
¡SOMOS SU SOCIO
EN EL DIAGNÓSTICO!

Ahora con nuestra APP
mejoramos nuestros servicios.
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LE GARANTIZAMOS UN PROCESO 
RÁPIDO, CONFIABLE Y DESDE LA 
COMODIDAD DE SU DISPOSITIVO. 

Desde nuestra App puede visualizar 
nuestro catálogo con información 

completa, recomendaciones y 
protocolos de toma de muestras, 
así como obtener cotizaciones en 

tiempo real.

Los detalles técnicos 
de la toma de muestras 

también se encuentran en 
la app. Recuerde identificar 
claramente cada muestra.

La interfaz amigable 
le permite: solicitar los 

éxamenes de forma detallada 
y personalizada, así como 
solicitar la recolección de  

la muestra.

Varios métodos de pago: 
transferencia electrónica, envío 

de dinero en efectivo con nuestros 
mensajeros o pago con tarjeta de 
crédito o débito previa solicitud  

de datáfono.

Seguimiento fácil del proceso 
de toma de muestra. Además, 

contamos con los canales 
de contacto tradicionales: 

correo electrónico, mensajería 
por WhatsApp: 8490-6126 y 

central telefónica: 2234-3209 

 Nuestro servicio de mensajería, sin 
costo adicional, recoge la muestra 
en la localidad solicitada, además, 

hace entrega de suministros para la 
toma de muestras.
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NUESTROS PROCESOS E INTERFAZ SON 
SIMPLES, CONFIABLES Y AMIGABLES

Disponible en Google Play y Apple Store  
como Vetlab
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INGRESO FÁCIL: SOLICITE SU 
USUARIO EN LA MISMA APLICACIÓN  
O AL CORREO INFO@VETLABCR.COM

SOLICITUDES: PERMITE ACCEDER A LAS 
SOLICITUDES INGRESADAS DE MANERA 
FÁCIL Y TAMBIÉN SOLICITAR  
UN MENSAJERO

AVISOS O COMUNICADOS 
IMPORTANTES: MUESTRA EL REGISTRO 
DE AVISOS EMITIDOS

MENÚ: INFORMACIÓN SOBRE 
LA EMPRESA, FORMAS DE PAGO, 
INFORMACIÓN DE CONTACTO Y MÁS

ESTATUS DE ANÁLISIS: SEGUIMIENTO 
DEL PROCESO DEL ANÁLISIS Y 
RESULTADO DE LA PRUEBA
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Solicitar análisis: 
despliega el menú 

completo de nuestros 
análisis disponibles.

Secciones y pruebas: 
cada sección contiene 
distintas pruebas, se 

incluyen los precios para 
cada una.

Ver carrito: muestra todas 
las pruebas y la suma de 
todas ellas, puede ver la 

cotización en tiempo real 
en todo momento al tocar el 
botón que se encuentra en 
la esquina inferior derecha.Iconos amigables: 

permiten identificar 
las acciones

HORARIO DE RECOLECCIÓN DE MUESTRAS
Lunes a viernes: 8:00 a.m. a 4:00 p.m. | Sábados: 8:00 a.m. a 3:00 p.m.
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Guía de toma y manejo 
de pruebas: facilitamos 

la toma de muestras 
con los protocolos 

específicos.

Formulario: permite 
identificar cada prueba, 

darle seguimiento y 
definir la localización 

dónde se recogerán las 
pruebas. Guardar envía 

la solicitud.

1
Solicitudes: el ícono 

se activa indicando la 
cantidad de solicitudes 
realizadas, el paso final 

es solicitar que el servicio 
de mensajería recoja la(s) 

prueba(s). 
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Esperamos que esta app sea de gran  
utilidad para su empresa.

Síganos en redes sociales como:  
Vetlab Costa Rica

www.vetlabcr.com

Horario de atención: 
Lunes a viernes: 10:30 a.m a 6:30 p.m

Teléfono: (506) 2234-3209
WhatsApp: (506) 8490-6126

Email: info@vetlabcr.com
Dirección: Curridabat, de la Pops 600 

metros al sur, a mano izquierda.

CUENTAS BANCARIAS

Razón Social: Avivalab Veterinaria S.A.
Cédula Jurídica: 3-101-367744

BANCO DE COSTA RICA 
IBAN: CR33015201001031670895

BAC SAN JOSÉ 
IBAN: CR24010200009250637114

BANCO NACIONAL DE COSTA RICA 
IBAN: CR90015114720010164370

SINPE MÓVIL 
8686-3021

Recuerde indicar el correo electrónico al que desea recibir  
la factura digital.

Sí al momento de la recolección de la muestra, el pago no se 
ha realizado, nuestro personal la procesará, pero el envió del 
resultado sólo se realizará contra el comprobante de pago.

No contamos con sistema de crédito.


